Adgangsrettur PVRG:

Hvao ber ad afhenda og hvernig?




Réttur til adgangs ad eigin personuupplysingum

» Adgangsrétturinn pripaettur
»  réttur til ad fa stadfestingu a pvi ad unnid sé med personuupplysingar
»  réttur til ad fa afrit af peim persénuupplysingum sem unnid er med

»  réttur til ad fa adrar upplysingar um vinnsluna

» Ahrif meginreglunnar um gagnseei & réttindi einstaklinga

» Timamork
> An otilhlydilegrar tafar og innan manadar
> Heimilt ad framlengja ad akvednum skilyrdum uppfylltum
»  Tilkynna um tof og réttar til ad kvarta til persénuverndaryfirvalda

Allur réttur askilinn. Alma Tryggvadottir 2



Takmarkanir a adgangsreétti

» Akvaedi 15. gr. PVRG gildir ekki ef brynir hagsmunir einstaklinga tengdir
upplysingunum, par & medal hins skrada sjalfs, vega pyngra, sbr. 3. mgr. 17. gr.

» Heimilt er med [6gum ad takmarka adgangsrett, virdi takmorkun edli

grundvallarréttinda og mannfrelsis og teljist naudsynleg og hofleg radstofun i
lydraedisriki, til ad tryggja:

»  Pjédaroryggi; Landvarnir; Aimannadryggi

» Pad ad koma i veqg fyrir / rannsaka / koma upp um / saksaekja fyrir refsibrot o.fl.

» - Onnur mikilveeg markmid sem pjona almannahagsmunum, einkum efnahags- eda fijarhagslegum
> Vernd skrads einstaklings / bryna almannahagsmuni / grundvallarréttindi annarra

> Pad aod einkaréttarlegum kréfum sé fylgt

> Lagaadkveedum um pagnarskyldu
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Takmarkanir a adgangsrétti frh.

» Sérregla um adgang ad persénuupplysingum i vinnuskjolum, sbr. 5. mgr. 17. gr. pvl.
» Hafi paer verid notadar vid undirbuning akvardana hja abyrgdaradila
> Hafi peim ekki verid dreift til annarra
> Ad pvi marki sem naudsynlegt er til ad tryggja undirbuning malsmedferdar

» Seérreglna um adgang ad personuupplysingum i malum sem eru til meoferdar hja
stjornvéldum, sbr. 6. mgr. 17. gr. pvl.

» Akvaedi 15. gr. PVRG gildir ekki pegar vinnsla persénuupplysinga fer adeins fram i pagu:
> Visinda eda sagnfraedi eda i tolfraedilegum tilgangi
> Skjalavistunar i pagu almannahagsmuna

> ,...a0 svo miklu leyti sem telja ma ad pessi réttindi geri pad omaogulegt eda hamli pvi
verulega ad unnt sé ad na viokomandi markmidéum®




Umfang adgangsrettar

>

\

Umfang adgangsréttar - Hvernig er linan dregin og af hverjum?

»  Biodla til hins skrada um ad afmarka beioni ef starfsemi er umfangsmikil

>

\%

Timamork — hversu langt aftur i timann ber ad fara vid afhendingu?

> Dagsetningar eda timabil sem adgangsbeidni tekur til sbr. leidbeiningar PV

>

\4

Afrit af skjolum/gdégnum eda afrit af personuupplysingum — er munur?

>

\4

Gamlar og ureltar personuupplysingar — afhenda eda eyda?
»  Seaensk fréttaskyring ctrl+alt+del




Afgreiosla adgangsbeidna

» Engar formkrofur hvorki i pvl. né PVRG um adgangsbeidnir

> Hinum skrada heimilt ad setja beidni fram munnlega eda skriflega skv.
personuverndaryfirvoldum

> Beidni ma afhenda hvada hluta starfsemi abyrgdaradila sem er

» Visbendingar i formalsoroum PVRG (59, 63-64):

.. Abyrgdaradili & ad audvelda einstaklingum ad neyta réttar sins til adgangs

i.  Abyrgdaradili skal sja til pess ad haegt sé ad leggja fram beidnir rafreent

ii.  Abyrgdaradili setti ad vera feer um ad veita einstaklingum fiaradgang ad 6ruggu kerfi
sem veitir beinan ad gang ad personuupplysingum um viokomandi

v. Ef abyrgdaradili vinnur mikid magn upplysinga ma hann éska eftir pvi ad einstaklingur
tilgreini nanar til hvada upplysinga/vinnsluadgerda beidnin naer

v.  Abyrgdaradili ma 6ska vidbdtarupplysinga til ad stadfesta deili & einstaklingi
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Synjun a adgangi ao personuupplysingum?

» Tilefnislaus beioni eda 6hofleg einkum vegna endurtekningar

> Neita ad verda vid beioninni

»  Setja upp sanngjarnt gjald mea tilliti til stjornsyslukostnadar vid upplysingagjotfina

» Afhending hefur ahrif a réttindi og frelsi pridju adila nema:
> brigji aodili hefur sampykkt afhendinguna

»  Ef hagsmunir hins skrada af afhendingunni vegna pyngra en hagsmunir pridja af pvi ad
han fari ekki fram

» Tilkynna hinum skrada um:
> synjun og rokstydja hana

»  rétt til ad kvarta til personuverndaryfirvalda




A Tilkynna

{ | PERSONU Einstaklingar Fyrirteeki og stjornsysla Urlausnir Hafa samband Persénuvernd EN Q

i i - -
Il veErND oryggisbrest

v Hversu langan tima tekur ad afgreida adgangsbeidni?

o Er haegt ad 6ska eftir adgangi ad persénuupplysingum sinum oftar en einu
sinni?

v Hvad get ég gert ef ég er 6satt/ésattur vid afgreidslu & adgangsbeidni minni?

Getur fyrirtaeki eda stjérnvald krafist vidbétarupplysinga frd mér adur en beidni

v um adgang er afgreidd?
v barf ég ad syna skilriki til pess ad fa adgang ad persénuupplysingum um mig?
v Hvernig & ad veita adgang ad persénuupplysingunum?

v @ neita beidni u@

v M4 krefja mig um greidslu fyrir adgang ad persénuupplysingunum minum? —



{fﬁ Ny Réttindagatt Landsbankans

» Landsbankinn opnadi sérstaka Réttindagatt a vefsidu bankans til ad audvelda
einstaklingum ad neyta réettar sins

» Serstakt umsdknarform par sem haegt er ad velja hvada personuupplysingum oskad
er adgangs aod

» Rafraent afgreidslubeidonakerfi smidad sem er nanast sjalfvirkt
» Leerdomsferli (Umfang; Afgreidsla; Framsetning)
» Viobrogo einstaklinga

» Framhaldid?

» Fylgjast med tulkun yfirvalda og domstola

» Byrja fyrr en ella — pid munud rekast a
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Beidni um adgang ad persénuupplysingum

Personuverndarlogin veita pér rétt il stadfestingar a pvi hvort Landsbankinn vinni Afgreidsla beidna
4 ) personuupplysingar um pig og ef svo er, rétt fil fa adgang ad peim persénuupplysingunum. Ba
Forsida ~ » Umbankann ~ > Persénuvemnd ~ > Rémindagdtt vidskiptavina ber bankanum a3 Iata big fa afrit af beim personuupplysingum sem eru i vinnslu Bankinn mun upplysa big um adgerair
sem gripid er til vegna beidni pinnar um
Persnn uvernd Vék{n er §1hygls a»bn ?5 afhending personuuppl, smg.a mfa ekki ?keréa n‘etfmdl og fre.IsF annarra A aégang as Personuupphjsnngu innan ‘
pridju adila og eflir atvikum getur bankinn purft ad strika Gt personuupplysingar um ovidkomandi méanadar fra vidtoku hennar Sve unnt sé

" umbednum gognum a3 afgreida adgangsbeidnina er
bankanum naudsynlegt a3 afla
personuupplysinga um pig til a3 tryggja
2ru unnar | starfsemi bankans audkenningu og vinna Gr beidninni.

ir um pig i starfsemi bankans og um uppruna
adila

fa fengid e3a munu fa personuupplysingarnar

randi afridi

Persdnuverndarstefna Réttindag

m Adgangur Leigretting Eyding Takmérkun Flutning Verdi Landsbankinn ekki vid beidni pinni

getur pu lagt fram kvortun hja
personuverndarfulltria bankans eda hja

'sénuupplysingar binar Personuvemd.

11. gerd personusnids um pig
4 33 leggja fram kvortun hja

Beidni um adgang ad personuupplysingum Beidni v

Einstaklingur getur dskad eftir afrii af peim personuupplysingum Einztakdin
sem bankinn notar vid vinnslu, personuu|

3 Manar B Manar i st i personuvemndarstefnu Landsbankans

onuupplysingum pinum med pvi ad fylla Gt eftirfarandi reiti og haka vid paer

Beidni um eydingu persénuupplysinga Beidni v tir:

L .
Einstaklingur hefur rétt til a3 krefjast pess | akvednum tilvikum asd Einztakdin Be] 6 n] l I I aé ga ng aa
Landsbankinn eyai personuupplysingum an otilhlydilegrar tafar, personuu| - e Innlan @ Eignastyring @
betta er pé had dkvednum skiyraum. person uu p p lYS] ng um
Bl Nanar B Nanar Utlan @ Lifeyrisspamadur @
4.6.2018 Innheimtukrofur @ Vidskiptavinurinn @
Beidni um flutning eigin persénuupplysinga Tilkynini Landsbankinn hefur méttekid beidni pina og mun nti hefjast handa vid ad Innheimta og vanskil @ Starfsumsokn og starfsmannauppl. @

Einstaklingur hefur rétt til pess a8 Landsbankinn fiytji titeknar Einstakiin afgreida beidnina. Landsbankinn leitast vid ad svara 6llum beidnum innan Versbréfavidskipti @
personuupplysingar, sem varda hann sjalfan, beint til annarra kanar filvil 30 daga en eftir atvikum gati afgreidsla erinda tafist. Ef svo er verdur pu
fyrirtaskja, stofnana ef bad er tasknilega framkvesmanlegt e3a fil unnar i pi upplyst(ur) um fyrirhugada t6f og astaedur hennar.
einstaklinganna sjalira 4 algengu falvulesanlegu snidi. sem fer fr
serstakra Vakin er athygli 4 pvi ad saeki vidskiptavinur ekki paer persénuupplysingar
3 Manar B Nanar sem beidni um adgang vardar innan 9o daga verdur peim eytt. ds eda flarmognunarfyrirtzkis sem na er hluti af Landsbankanum?

rdurlands, Sparisjod Vestmannaeyja. SP-fiarmognun og Avant*

begar pi gendir Landsbankanum beidni i réttindagattinni afhendir pa bankanum .
ad afgreida beidnina og eftir atvikum hafa samband via pig vegna hennar. Ekki e Kvedja,
a sér deili. Landsbankinn

Hafdu samband - 410 4000 - landsbankinn®landsbankinn.is
bjonustuverid er opid virka daga 9-17. Afgreidslutimi utibia. Hradbankar.

Kynntu pér

e Hafdu samband - 410 4000 - landsbankinn®landsbankinn.is Kynntu pér - N

Pjonustuverid er opid virka daga 9-17. Afgreidslutimi utibia. Hradbankar. vexti og verdskra




Reétt ad lokum...

»

»

»

»

»

»

Afgreidsla adgangsbeidna er timafrek og erfid
Gott ad tilnefna einhvern sem hefur yfirumsjon med verkferlinu

Rétturinn er kominn til ad vera — po fjoldi beidna sé e.t.v. ekki har sparar pad
tima, vinnu og fjarmuni til lengri tima ef afgreidslan er rafreen og sjalfvirk og
getur auk pess nyst til ad syna fram a hlitingu vid akveedi PVRG

Leidbeinid videigandi starfsmdnnum, pvert a fyrirteeki/stofnun, um rett
einstaklinga til adgangs og afgreidslu slikra beidna innanhuss

Sérhver abyrgdaradili mun afgreida adgangsbeionir med sinu nefi — engin
stoolud adferd

Nalgast adgangsbeidnir med jakveedu hugarfari
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