Stjornvisi — Innkaup
Midvikudagur 30.10.2019

Eydfs Yr Rosenkjeer

Deildarstjéri innkaupa og lagers/

Innkaupast;jori
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Vodafone

* Innkaupastjori
— Innkaup

— Flutningur
— Meelikvardar

* Adfangastjori
— Midlaeg innkaupastyring
— Samningastjornun
— VPC (Vodafone Procurement Company)

* Spurningar?
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Vodafone |1’|'

* Fjorar verslanir l

Y
— Sudurlandsbraut, Smaralind, Kringlan og Akureyri '/!
* Lager

* Vefverslun

* Innkaupadeild

— Endabdnadur (vérurakning)
— Farsimar (vorurakning/IMEI)
— Aukahlutir

— Hulstur

— Heyrnartél

— Hatalarar

— Snjallar (vérurakning)
— Spjaldtolvur

— Smarthome
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Midlagur flutningur

* Innkaupadeild sér um flutning a ollum vorum fyrir fyrirteekid

— Leitad er eftir tilbodum fra flutningsadilum
— Verdmunur & tilbodunum getur verid allt ad 30-40%

- [ 95% tilfella sér Vodafone um flutning 4 pdntunum, en ekki birginn

— Med pvi ad leitast eftir tilbodum erum vid yfirleitt med betri verd
— Minni kostnadur
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Afhverju midlsegur lager?

* Hver er avinningurinn af miélaegum lager?

— Mun faerri mistok vegna bokana

— Vorurakningar

— Mistok uppgotvast mun fyrr
— Einfaldar bodleidir, baedi fyrir birgja og innanhus (békhaldid)
— Rétt nyting a starfsfolki

— Verslunarstjorar

— Lager
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Malikvardar - innkaup

* Malikvardar:

— Lagmarksbirgdir
— Runrate

— Birgdadagar

— Tidni pantana

— Talningar
— Afskriftir

— Framlegd

— Liftimivoru

— Sameina birgdir
— Afslattur
— Skila
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* Hver maelikvardi er skodadur Ut fra:

Hverri verslun fyrir sig

Hver verslun mida vid heildina
YOY — hver verslun og heildin
Azetlun vs. raun

Birgdaflokkar (GSM simar, spjaldtolvur,
aukahlutir,endabtnadur o.s.frv.)

 Birgdanakvaemni
— Talningar
— Stér talning einu sinni i manudi
— Vikulegar talningar
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Adfangastyring

8 4 November 2019
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Hlutverk adfangastjora

* Framkvaema verdkannanir fyrir pad sem keypt er inn:

— Voru, pjénustu og radgjof
— Innanlands sem utan

* Umsjoén med innkaupum fyrir 6Ll vorumerkin

Ovodafune " V;SH' BYLGJAQBI'! X

* A greina rekstrarreikninginn og sja til pess ad avallt séu bestu Kjor i bodi
* Endursemija vid nlverandi birgja
* Adstoda starfsmenn og stjornendur vid Grvinnslu tilbboda og ad endursemja

« Samningastjornun

— Yfirsyn med nlverandi samningum auk pess er a dofinni

9 4 November 2019
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Hvert er markmidid med midlaegri innkaupastjornun?

 Midlaeg pjonusta og adstod vid starfsmenn og stjérnendur
* Hamarka virdi samninga

* Audvelda vinnu vid samningagerd og utanumbhald peirra

* Leekka fjarfestingar

* Laekka rekstrarkostnad

 Lagmarka ahaettu

* Auka hagnad Synar hf.
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Umfang

« Samstaedan Syn hf. veltir rtimum 22 milljordum a ari
* Erum ad kaupa inn vorur og pjonustu fyrir riflega helming pess fjarhadar
* Hvert présentustig sem sparad er skiptir gridarlega miklu mali

* 10% sparnadur getur leitt til 1,5-4% aukins hagnadar sem eru toluverdar upphadir i
okkar tilfelli.

* Yfir 5000 samningari gildi um kaup a vorum og pjénustu
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Birgjamat

* Birgjamat
* Birgjamat hja Vodafone Procurement
* Birgjamat m.t.t. vinnuverndar

* Birgjamat m.t.t. ESG — Umhverfi, samfélag og stjornarhaettir
— Sameiginlegt virdi, Sjalfbaerni og hlitni
— Birgjamat sem tekur tillit til:
— Umbhverfismala
— Mannréttinda
— Pjédernis félks og uppruna
— Mogulegrar spillingar
— Millilida og undirverktaka

Vid synum samfélagslega abyrgd i verki med pvi ad sinna hlutverki okkar
sem fjarskipta og fjolmidlafyrirtaeki af fagmennsku og abyrgd o
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Hugmynd eda tillaga ad innkaupum

Haett vid

Markmid.
parfagreining og
kostn.azthun

Skyringavifradur
Samningavidredur
Samkeppnisvidradur

Samningagerd

Midlzeg innkaupastyring

Birgjagreining
Birgjamat
Hugsaniegir
bjodendur
Ahzttumat. Hvad
ef engin tilbod
berast eda 5l
Gdsxttanieg?

Heimilid til
undirritunar

Skoda birgja hja
Global

Pantanir

nei

Verk og Timaaztlun

Hér skilur a milli vinnu
adfangastjora og
faghdps par til buid er
ad opna tilbod

—

Tillaga um kaup s Verdkénnun

Urlausn tilboda

Skraning | CRM

*—. Fyrirspurnir og svir ‘_

Samningastjornun




Hagraeding en um leid aukin gaedi og oryggi - Deemi

Sparnadur naestu 3 arin vegna kaupa a vélbanadi og hugbinadi:

— Sparnadur kr. 140m plas vegna kaupa & sendum

— Abyrgd aukin Gr einu &ri i tvd

— 5% spare part bulk — on site training — 24/7 telephone support
— Gjold vegna pjonustusamnings laekkud toluvert

— Greidslur tengdar milusteinum

Hugblnadur

— 40% leekkun m.v. kostnadarazetlun

— Otakmarkadiur fjoldi notenda (no per user fee)

— Okeypis vélbanadur & 4 ara fresti

— Okeypis uppsetning, enginn ferdkostnadur né uppihald.
— Umtalsverd laeekkun vegna uppfaerslna
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Radgjof vid stjornendur vegna endursamninga

* Erfitt ad semja vid nlverandi birgja

— Gott ad hafa ,,studpida“ (,petta parf ad fara til procurement®)
* Gott ad fa pridja adilainn

* Ryna vel samninga

« Odruvisi samningataekni sem gildir
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Handbokin

sUney

Skjalid ma finna a rafraenu formi a SharePoint:

Midlag innkaupastyring
Handbék

HAN-005

Omdafﬂne '. 'W,SH" BYLGJ&Q:’ : x

Almennur FriBleiur um innkaupam3l og fleira.
Skjalid m finna 3 rafre=nu formi & SharePoint svee dinu:

bitp:/spwebs/zaedabandb ok Rekstrarbandbk Forms/ Adfan
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Samningastjornun

18 4 November 2019
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Skjalastyring samninga og hamarks virdi samninga

* Skrd samninga rétt i samningastjornunarkerfid
* EKKi gera samninga um kaup til langs tima

* Ef ,0endanlegir® samningar um kaup sem framlengjast sjalfkrafa — pa skra pa sem 4 arai
STURLU

* Mega ekki halla a Vodafone:

— Vodafone SKAL...

— Vodafone skuldbindur sig til...
— Birgi stefnir ad...

— Birgi mun leitast vid...

— Birgi mun kappkosta vid...

@ Pess vegna notum vid okkar eigid stadlada samningsform.

* Girda fyrir aukaverk og bakreikninga.
* Huga ad greidsluskilmalum, afhendingarskilmalum, pjonustuskilmalum og fleiru
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Hagraeding i g6dri samningastjornun

* Hvernig studlar samningastjornun ad hagradingu

o Hamarka virdi samninga. Eru hugsanlega betri kjor parna Gti? Hefur markadurinn breyst sidan samid var
sidast? Bjoda nyir adilar betur? Hvada samningar eru ad falla ar gildi? — huga ad gildistima.

o Ad spara an pess ad skera nidur. Hverjir eru ad selja hverjum hvad, hvar og hvenaer?

* Tryggja hagsmuni Vodafone — auka metnad i gerd samninga. Tryggja yfirsyn.
* 78% (tgjalda samningsbundin

* 8% birgja med 72% (tgjalda (samningsbundin og 6samningsbundin)
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Samningataekni

bvi betri og fleiri moguleika sem pa hefur adra en ad semija vid akvedinn adila, pvi
meiri moguleikar eru 4 ad na hagstaeedum samningi:

Best Alternative to a Negotiated Agreement

(BATNA)

Pess vegna er samningamadurinn vakinn og sofinn yfir pvi ad meta mismunandi

moguleika, og skapa sér betri valmoguleika en ad semja vid pann eda pa adila
sem samid er vid
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Vodafone
Procurement
Company
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Vodafone Discover - frodleikur

Welcome to Vodafone
Discove r, Diego Massidda

CEO, Vodafone Partner Markets

Home Events My Vodafone
——

Welcome to Vodafone Discover

We hope you like the new experience and find the content informative and valuable. The team here continue to implement your feedback suggestions and recommendations and are
continuously looking to improve the breadth and depth of our site content and also looking to make it quicker and easier to find the content you are looking for. Please do get in touch
with us via the new ‘Ask a Question’ feature on the site. Please Click Here to view the user guide.

Functional Areas

Q What's New Events
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Samantekt

I150/IEC
27001
Infienuatian Suaurity
rFanagemet
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Samantekt

Nota adferdir adfangastjornunar i innkaupum — med verdkonnununum eda
RFP / RFQ/ RFI

Baeta afkomu

Ad innkaup og innkaupaadferdir hafi ahrif & afkomu fyrirtaekisins

Hagraeding og oryggi

A0 auka hagraedi til langs tima
A0 auka virdi og 6ryggi innkaupa i stad pess ad spara med godri birgjastjérnun

Samningastjornun

Ad nota samningataekni til ad pjalfa og stydja vid kaup

Vodafone Group
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Njota géds af Vodafone Group

25 4 November 2019









